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Информационная справка                                      

 

 В  ответ на ваш запрос от  27.12.2021 г. по тогам проведенного мониторинга по 

организации деятельности консультативных пунктов (приложение 1) сообщаем, что на базе 12 

общеобразовательных учреждений г.о.Баксан, реализующих основные образовательные 

программы дошкольного образования,  в 2022 г. продолжали работу созданные по 

микрорайонам города 14 консультационных пунктов, по вопросу обеспечения предоставления 

методической, психолого-педагогической, диагностической и консультативной помощи без 

взимания платы и с целью обеспечения всестороннего развития, ранней социализации,  

воспитания и обучения детей дошкольного возраста, не охваченных дошкольным 

образованием, выравнивания их стартовых возможностей при поступлении в школу и 

обеспечения успещной адаптации при поступлении в дошкольное образовательное 

учреждение, оказания профессиональной помощи родителям (законным представителям) в 

вопросах воспитания и развития детей с учетом их возрастных особенностей. 

       Основные задачи, это оказание консультативной помощи родителям (законным 

представителям), воспитывающим детей дошкольного возраста на дому, по различным 

вопросам воспитания, обучения и развития ребенка, для развития у них педагогической 

компетентности по отношению к собственным детям.Содействие в социализации детей 

дошкольного возраста, не охваченныхдошкольным образовательным учреждением. 

          Основными клиентами консультативных пунктов родители детей в возрасте от 1,5 до 6 

лет - (по годам 2019,2020,2021г. соответственно в таблице) 60, 41, 62 родителей (  в период 

распространения новой короновирусной инфекции (СОVID в 2020году число обращений было 

меньше обычного на 19 родителей) .   

        Из них:  

- количество родителей (законных представителей), обратившихся в КЦ  с детьми  до 3 лет- 

49, 33, 44; 
- количество родителей (законных представителей), обратившихся в КЦ в 2019 году с детьми 

от 3 до 7 лет- 10, 8, 18. 

        В КП  61 штатных сотрудника  и 14 внештатных сотрудников.  

Информация о работе консультативных пунктов размещена (адрес, режим работы, контактный 

телефон)  в СМИ, на сайте в сети Интернет, стенде  Департамента образования г.о.Баксан и  

Учреждениях в доступном для родителей (законных представителей) месте. 

В основном формы оказания помощи родителям - консультативная. Организация 

педагогической помощи родителям (законным представителям)   строится на основе 

интеграции деятельности специалистов КП. 
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Запись родителей на консультацию проходит по телефону. Родители сообщают, какая 

проблема их волнует, и определяют наиболее удобное для них время посещения 

консультационного пункта. Исходя из заявленной тематики, администрация привлекает к 

проведению консультации того специалиста, который владеет необходимой информацией в 

полной мере. Примерное время одной консультации 30-40 минут. В процессе работы были 

проведены опросы, консультации, беседы с родителями на темы: Игра в жизни ребенка. 

Общение это искусство. Об игрушках – серьезно. Музыкально-ритмические композиции. 

Профилактика ОРВИ. Развитие мелкой моторики детей младшего дошкольного возраста. 

Подготовка ребенка раннего возраста к посещению детского сада. Физическая подготовка 

детей к школе и т.д. А также анкетирование родителей с целью независимой оценки 

результативности работы консультационного пункта.     
Семьям, обратившимся в КП, была оказана квалифицированная помощь специалистов. 

Основными формами деятельности КП является представление необходимых консультаций, в 

основном  индивидуальных занятий по запросу родителей (законных представителей). 

После проведенных консультаций родители давали положительную оценку работе пункта, 

отмечали его важность в выработке единых требований при воспитании ребенка со стороны 

всех членов семьи, придавали высокое значение полученным знаниям для формирования их 

педагогической культуры. 

Работу по оказанию методической, диагностической и консультативной помощи 

семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста на дому  можно признать хорошей. 

Результаты опроса показывают, что: 

      Опрошенные родители (100%) положительно оценивают работу Консультационного 

пункта. Помощь родителям была оказана в полном объеме, рекомендации своевременны, 

доступны. 

 Родители готовы порекомендовать обратиться в консультационный пункт своим 

знакомым. 

 Все опрошенные родители являются законными представителями воспитанников. 

Анализируя деятельность по работе консультационного центра, следует отметить 

трудности, с которыми сталкиваются КП: 

- с целью привлечения родителей к деятельности КП ответственные вынуждены искать 

разнообразные пути информирования населения о работе консультационных пунктов; 

- отсутствие у родителей психолого-педагогических знаний приводит к неадекватной 

оценке возможностей ребенка: завышение или занижение требований приводит к 

отрицательному результату, а это означат помощь и поддержка этой семье предполагает 

длительную, тщательную, кропотливую работу.  

Основная задача КП заключается не только в предоставлении родителям готовых 

рецептов по любой проблематике, своевременной и достоверной педагогической информации, 

но и в умении пробудить и поддержать у родителей интерес к совместной деятельности со 

своим ребенком дома, в формировании практических навыков.  

 

 

 

 
 

 

 

 



Приложение 1 к письму Департамента 

     образования г.о. Баксан от 19.01.2022г. 

 

Мониторинг по организации деятельности консультативных пунктов в г.о. Баксан 

 

(с 14.01-15.01 2022 г.) 

 

№ п/п Показатели 

Количественные значен

ия 

2019 2020 2021 

1 2 3 4 5 

1. 
Общее количество консультационных центров (КЦ), функционирова

вшихв г.о.Баксан в 2019,2020,2021г., из них: 
14 14 14 

1.1. при дошкольной образовательной организации 0 0 0 

1.2. при общеобразовательной организации 14 14 14 

1.3. 
в иных формах (например, некоммерческая организация, созданная в

 целях оказания услуг) 
0 0 0 

2. Общее количество обращений по видам помощи в КЦ : 
60 

 

41 

 

62 

 

2.1. методическая  3 2 3 

2.2. психолого-педагогическая  2 2 3 

2.3. диагностическая  2 3 3 

2.4. консультативная 53 34 53 

2.5. иные виды 0 0 0 

3. Обращений по видам помощи в КЦ в очном режиме: 60 36 55 

3.1. методическая  3 2 3 

3.2. психолого-педагогическая  2 2 3 

3.3. диагностическая  2 3 3 

3.4. консультативная 53 29 46 

3.5. иные виды 0 0 0 

4. Обращений по видам помощи в КЦ в дистанционной: 0 5 7 

4.1. методическая 0 0 0 

4.2. психолого-педагогическая 0 0 0 

4.3. диагностическая 0 0 0 

4.4. консультативная 0 5 7 

4.5. иные виды 0 0 0 

5. 
Количество выездных консультаций по видам помощи по месту жите

льства родителей (законных представителей) : 
0 0 0 

5.1. методическая 0 0 0 

5.2. психолого-педагогическая 0 0 0 

5.3. диагностическая 0 0 0 

5.4. консультативная 0 0 0 

5.5. иные виды 0 0 0 

6. 
Общее количество родителей (законных представителей), обративши

хся в КЦ 
60 41 62 



6.1. 

Количество родителей (законных представителей), обратившихся в К

Ц с детьми, получающими дошкольное образование в форме семейн

ого образования  

0 0 0 

6.1.1. 
Количество родителей (законных представителей), обратившихся в К

Ц с детьми до 1,5 лет 
0 0 0 

6.1.2. 
Количество родителей (законных представителей), обратившихся в К

Ц с детьми от 1,5 до 3 лет 
0 0 0 

6.1.3. 
Количество родителей (законных представителей), обратившихся в К

Ц с детьми от 3 до 7 лет 
0 0 0 

6.1.4. 
Количество родителей (законных представителей), обратившихся в К

Ц с детьми 7 лет и старше 
0 0 0 

6.2. 
Количество родителей (законных представителей), обратившихся в К

Ц с детьми, не получающими дошкольное образование 
60 41 62 

6.2.1. 
Количество родителей (законных представителей), обратившихся в К

Ц с детьми до 1,5 лет 
1 2 4 

6.2.2. 
Количество родителей (законных представителей), обратившихся в К

Ц с детьми от 1,5 до 3 лет 
48 31 40 

6.2.3. 
Количество родителей (законных представителей), обратившихся в К

Ц  с детьми от 3 до 7 лет 
10 8 18 

6.2.4. 
Количество родителей (законных представителей), обратившихся в К

Ц в 2021 году с детьми 7 лет и старше 
1 0 0 

7. Общее количество детей, охваченных услугами КЦ  60 41 62 

7.1. 
Количество детей, получающих дошкольное образование в семейной

 форме, охваченных услугами КЦ  
0 0 0 

7.1.1. Количество детей до 1,5 лет, охваченных услугами КЦ  0 0 0 

7.1.2. Количество детей от 1,5 до 3 лет, охваченных услугами КЦ  0 0 0 

7.1.3. Количество детей от 3 до 7 лет, охваченных услугами КЦ  0 0 0 

7.1.4. Количество детей 7 лет и старше, охваченных услугами КЦ  0 0 0 

7.2. 
Количество детей, не получающих дошкольное образование, охвачен

ных услугами КЦ  
60 41 62 

7.2.1. Количество детей до 1,5 лет, охваченных услугами КЦ  1 2 4 

7.2.2. Количество детей от 1,5 до 3 лет, охваченных услугами КЦ  48 31 40 

7.2.3. Количество детей от 3 до 7 лет, услугами КЦ  10 8 18 

7.2.4. Количество детей 7 лет и старше, охваченных услугами КЦ  1 0 0 

8. 

Способы информирования родителей (законных представителей) дет

ей о видах помощи, о порядке предоставления бесплатной помощи, о

 категориях родителей, имеющих право на получение помощи беспла

тно, о видах платной помощи посредством размещения информации: 

-

 на официальном сайте в сети Интернет,  на информационных стенда

х, в СМИ; 

-

другое(при выборе данной позиции необходимо отразить другие спо

собы информирования родителей (законных представителей) детей в

 аналитической записке). 

 

 

 

 

 

Да 

Да 

Да 

Нет 

 

 

 

 

 

Да 
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Да 

Нет 

 

 

 

Да 
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Да 

Нет 



 

 

 

 

9. 
Общая численность сотрудников, задействованных в обеспечении де

ятельности КЦ , из них: 
75 75 75 

9.1. Количество штатных сотрудников  60 60 61 

9.2. Количество внештатных сотрудников 14 14 14 

 

 

 


